Association pour la communication sur les prisons
et I'incarcération en Europe

LE DROIT A L'OUBLI

« L'oubli est un puissant instrument d'adaptatida &alité parce qu'il détruit peu a peu en
nous le passé survivant qui est en constante cictian avec elle. »

M.Proust, A La recherche du temps perdu

Toutes les références aux textes codifies ont pource le code pénal et le code de
procédure pénale en vigueur atl janvier 2011.

Introduction
Le droit a I'oubli, le droit d’étre oublié.

Par la diffusion quotidienne d’émissions de télévisrelatant des faits judiciaires, les
personnes incarcerées ou sorties de détention aj@nmpliqués dans ces faits divers sont
victimes d’un passé sans cesse répéte.

Plus encore, les conséquences de la diffusion sléroéssions créent de véritables troubles a
I'ordre public au sein des établissements péndant et entrainent violences, discriminations
et impossibilité de réinsertion.

Face au droit a I'information, au caractere putiés audiences judiciaires, Ban Public oppose
le droit a I'oubli, le droit de faire le choix deurner la page.

En contradiction avec les fondements mémes de soit dénal et avec la doctrine
européenne en vigueur, le Iégislateur francaispais jusqu’a présent légiférer sur ce droit
constitutif de la vie privée et du droit a 'image.

Pourtant, il existe.

NB : ne sont envisagées dans ce dossier que leegpdée droit commun.
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SECTION I- FONDEMENTS JURIDIQUES

Le droit a I'oubli n’est pas qu’une vue de I'esprit
Il est prégnant dans le droit francais et dantarthe européenne.

SS1.Selon la loi

A- La prescription

La prescription est un concept général de droitdfisigne la durée au-dela de laquelle une
action en justice, civile ou pénale, n'est plugveble.

En conséquence, la prescription est un mode légedjaisition ou d'extinction de droits par le
simple fait de leur possession pendant une certhinee.

En droit pénal, deux types de prescriptions safisinguées :

» La prescription de I'action publique ;

e La prescription de la peine.

1. La prescription de I'action publique

C’est le principe selon lequel I'écoulement d'ulaidéntraine I'extinction de l'action publique
et rend de ce fait toute poursuite impossible. teaud'une infraction ne pourra plus étre
poursuivi.
Deux raisons principales fondent la prescription :

- L’oubli faisant son ceuvre, l'atteinte a I'ordre pialzesse peu a peu.

- Le temps efface les preuves.

Des lors, il existe de plus en plus d’inconvénientessusciter le souvenir de I'infraction.

i. La prescription de droit commun en matiere crindael

L’article 7 du Code de procédure pénale dispose :

«[...]l'action publique se prescrit pagdix_ années révoluea compter du jour ou le crime a
été commis si, dans cet intervalle, il n'a étédaitun acte d'instruction ou de poursuite.

S'il en a été effectué dans cet intervalle, ellesagorescrit qu'aprés dix années révolues a
compter du dernier acte. Il en est ainsi méme galfé des personnes qui ne seraient pas
impliquées dans cet acte d'instruction ou de patese
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ii. La prescription de droit commun en matiére délibtue

L’article 8 du Code de procédure pénale dispose :

« La prescription de I'action publique est gleis années révolues>

iii. La prescription de droit commun en matiére coninéivanelle

L’article 9 du Code de procédure pénale dispose :

« La prescription de I'action publique eftine année révolue»

2. La prescription de la peine

C’est le principe selon lequel toute peine, lorsgele-ci n'a pas été mise a exécution dans un
certain délai fixé par la loi.

On considere que lorsque de nombreuses annéestsécsaolées, le trouble causé a I'ordre
public par I'infraction et le bruit de la condamioatont di s’apaiser.

Qui plus est, en général le condamné qui prestpeie s’efforce de ne pas attirer I'attention
et se conduit.

La mise a exécution de la peine n’a alors plusets.s

i. La prescription de droit commun en matiére crinlael

L’article 133-2 du Code pénal dispose :

« Les peines prononcées pour un crime se prese¢mpaetvingt années révoluea compter de
la date a laquelle la décision de condamnationdestenue définitive. »

ii. La prescription de droit commun en matiére corosgielle

L’article 133-3 du Code pénal dispose :

« Les peines prononcées pour un deélit se presdrp@ncing années révoluea compter de
la date a laquelle la décision de condamnationdestenue définitive. »

iii. La prescription de droit commun en matiére contngieanelle

L’article 133-4 du Code pénal dispose :
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« Les peines prononcées pour une contraventiorreseiventpar trois années révoluea
compter de la date a laquelle la décision de conution est devenue définitive. »

B. La réhabilitation

La réhabilitation permet effacer la condamnatiarest le rétablissement du condamné dans
son honneur et sa probité par effacement de laatondtion et de toutes les déchéances ou
incapacités qui peuvent en résulter. Ainsi, la bdlation est le pardon accordé, alors que
'amnistie est I'oubli. Dans le cas de la réhahtlin, I'apaisement social est la condition.
Dans le cas de I'amnistie, 'apaisement sociallediut. Cela explique que contrairement a
'amnistie, la réhabilitation suppose I'exécutiogelle ou fictive, de la peine principale et
gu'elle soit subordonnée a des degrés variabe®anne conduite du condamné.

L’article 133-12 du Code pénal dispose a cet effet

« « Toute personne frappée d'une peine criminelle,amimnnelle ou contraventionnelle peut
bénéficier, soit d'une réhabilitation de plein drdians les conditions prévues a la présente
section, soit d'une réhabilitation judiciaire accde dans les conditions prévues par le code
de procédure pénale. »

Deux types de réhabilitation sont donc a distinguer
1. La réhabilitation légale

Elle ne suppose ni condition sociale requéte dwaomé alors méme qu’elle produit des
effets importants.

Les raisons utilitaires a la réhabilitation leégsdst de deux ordres :
- Permettre au casier judiciaire national de fonctenmalgré I'afflux de nombreuses
condamnations et pour se faire de I'apurer régediemt ;
- Permettre a un grand nombre de condamnés de r&rpaantraves dans leurs efforts
de réinsertion.

i. Domaine de la réhabilitation 1égale

Sont exclus de la réhabilitation légale les crimes,peines correctionnelles soit unique qui
excederaient 10 ans (par l'effet de la récidivejt sultiples qui excéderaient 5 ans (par
I'effet de la récidive)

L’article 133-13 du Code pénal dispose :
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« La réhabilitation est acquise de plein droit a laagsonne physique condamnée qui n'a,
dans les délais ci-aprés déterminés, subi aucun@dammnation nouvelle a une peine
criminelle ou correctionnelle :

1° Pour la condamnation a I'amende ou a la peingades-amende apres un délai de trois
ans a compter du jour du paiement de I'amende omdntant global des jours-amende, de
I'expiration de la contrainte judiciaire ou du délde l'incarcération prévue par l'article 131-
25 ou de la prescription accomplie ;

2° Pour la condamnation unique soit a un emprisonag n'excédant pas un an, soit a une
peine autre que la réclusion criminelle, la détenticriminelle, I'emprisonnement, I'amende
ou le jour-amende, apres un délai de cing ans aptensoit de I'exécution de la peine, soit
de la prescription accomplie ;

3° Pour la condamnation unique a un emprisonnemé&xcedant pas dix ans ou pour les
condamnations multiples a I'emprisonnement donséemble ne dépasse pas cing ans, apres
un délai de dix ans a compter soit de I'expiratdnla peine subie, soit de la prescription
accomplie.

Les délais prévus au présent article sont douldésgue la personne a été condamnée pour
des faits commis en état de récidive Iégale.

Lorsqu'il s'agit de condamnations assorties en tmupartie du sursis, du sursis avec mise a
I'épreuve ou du sursis avec obligation d'accompiirtravail d'intérét général, les délais de
réhabilitation courent, pour chacune de ces condations et y compris en cas de
condamnations multiples, a compter de la date ad#lg la condamnation est non avenue. »

a. Les conditions de délai en fonction de la naturéadgeeine

= Dans le cas des peine pécuniaires : 3 ans

= Dans le cas du prononcé d’une seule courte pérans

= Dans le cas du prononcé de plusieurs peines pragtie liberté : 10
ans

b. Les conditions sociales

= Aucun effort de réinsertion n'est demandé au comdamil doit
seulement ne pas avoir été de nouveau condamnélgaidlai de
réhabilitation.

c. Les effets
lls sont considérables :

= elle efface toutes les incapacités et déchéancesdal33-16 du code
pénal)

= elle interdit qu’il soit fait état des condamnasopar une personne qui
aurait connaissance de la condamnation prononcteldal33-12 du
Code pénal).
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2. La réhabilitation judiciaire
L’article 133-12 du Code pénal dispose :
« Toute personne frappée d'une peine criminelle .][..peut bénéficier [...] d'une
réhabilitation judiciaire accordée dans les conditis prévues par le code de procédure
pénale. »

L’article 782 du Code de Procédure Pénale précise :

« Toute personne condamnée par un tribunal francaisine peine criminelle [...] peut étre
réhabilitée. »

i. Les conditions
Selon, les articles 785, 786 et 789 du Code deddroe Pénale :

- Laréhabilitation ne peut étre demandée en justigerjvant du condamné que par
celui-ci ;

- La demande doit porter sur I'ensemble des condammsgirononcées qui n‘ont pas été
effacées par une réhabilitation antérieure.

- La demande de réhabilitation ne peut étre formépages un délai de cing ans pour
les condamnés a une peine criminelle

Ce délai part, pour les condamnés a une peinetiwevde liberté, du jour de leur
libération définitive ou, [...] du jour de leur libération conditionlgelorsque celle-ci
n'a pas été suivie de révocation.

 Dans le cas ou le condamné a rendu des servicesmanira la France

Si depuis l'infraction le condamné a rendu desises\éminents au pays, la demande de
réhabilitation n'est soumise a aucune conditiotedgs ni d'exécution de peine.

ii. Les effets
Elle produit les effets prévus a l'article 133-16Gbde Pénal :

- Elle efface touts les incapacités et déchéancesequitent de la condamnation ;

- La réhabilitation n'interdit pas la prise en comgi¢éela condamnation, par les autorités
judiciaires, en cas de nouvelles poursuites, papplication des régles sur la récidive
légale ;
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- Elle ne préjudicie pas aux tiers ;

- Il est interdit a toute personne, qui dans I'exerade ses fonctions, a connaissance de
condamnations pénales, de sanctions disciplinaioes professionnelles ou
interdictions, déchéances, et incapacités effga@eamnistie, d'en rappeler 'existence
sous quelque forme que ce soit ou d'en laisselistabfa mention dans un document
guelconque.

C. L’amnistie

L'amnistie, dont I'origine grecque signifie « ouwgliest une notion de droit public pénal, qu'on
peut définir comme l'acte qui stipule que des faytassées devront étre oubliées, et qui
interdit a quiconque de les rechercher ou de legur sous peine de sanctions.

C'est une mesure de clémence accordée par le dtmisl qui 6te a [linfraction
rétroactivement sa nature pénale et partant ptaserie poursuite, toute condamnation, ou
I'exécution d’'une peine que ce soit a raison daaare, de celle de la peine ou du quantum
de celle-ci ou au regard de la personne de somraute

C’est donc pour rétablir la paix civile que lessldiamnistie sont prises.
1. Le domaine

Elle concerne toutes peines. Le législateur au nbmie déterminer le champ de I'amnistie

n'est entravé par aucune limite. Il peut décidemahistier autant les contraventions que les
peines d’'une exceptionnelle gravité. Il peut ménservles crimes contre 'humanité alors

gu'’il s’agit d’'une infraction imprescriptible.

Le législateur peut faire le choix entre I'amnistiéelle i.e. au regard de la nature de
l'infraction ou des circonstances de la commisgbbamnistie en raison du quantum ou de la
nature de la peine.

2. Les effets

» Impossibilité de poursuivre ou de condamner
= Extinction des peines

= Effacement du casier judiciaire

= Interdiction de rappeler l'infraction amnistiée
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D. L'effacement du casier judiciaire par I'écoulementdu temps

1. Laregle des cent ans

Dés lors que le condamné atteint 100 ans, I'ariRI®-1 du Code de procédure pénale est
applicable :

« Les fiches du casier judiciaire national autoreétsont effacées dans les cas suivants :

1° Au déces du titulaire de la fiche, établi notaentpar la mention portée au registre de
I'état civil des naissances en application de itaet 79 du code civibu, lorsque le décés ne

serait pas parvenu a la connaissance du serviceadier judiciaire national automatisé,

guand le titulaire aurait atteint I'adge de cent ans»

Ainsi ce n'est pas la date de la condamnation mage de la personne qui est pris sen
compte.

Comme I'écrit Martine ERZOG-EVANS, ette cause d’apurement du casier n'a pas
uniqguement pour fondement la nécessité de ratiggeralle fonctionnement du casier
judiciaire national mais aussi de donner aux ansienondamnés, au crépuscule de leur vie un
ultime droit a I'oubli et au pardon»

2. Laregle des quarante ans
i. Les conditions
L'article 769 du Code de procédure pénale en §8hainéa dispose :

« Sont retirées du casier judiciaire les fichesatieles a des condamnations effacées par une
amnistie ou réformées en conformité d'une déciderectification du casier judiciaire. Il en
est de méme, sauf en ce qui concerne les condamsagirononceées pour des faits
imprescriptibles,des fiches relatives a des condamnations prononcdepuis plus de
guarante ans et qui n'ont pas été suivies d'une melle condamnation a une peine
criminelle ou correctionnelle. »

» Les faits ayant conduits a la condamnation ne éevapas étre
imprescriptible ;

= Les peines prononcées ne doivent pas étre consepwed’autres
techniques (ex. la réhabilitation légale) ;

= |’absence de nouvelle condamnation

= L’écoulement d'un délai de 40 ans

» L’effacement est gratuit et ne nécessité aucuneadsma particuliere.
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ii. Les effets

= Effacement des bulletins du casier judiciaire mstlo
= Effacement des incapacités

3. Laregle des vingt ans

A la différence de la régle des 40 ans, I'effacein@@nbout de vingt ans nécessite une requéte
de la part du condamné.

i. Les conditions

» Les condamnations non réhabilitées de plein droit
= | 'absence de nouvelle condamnation

=  Absence de condition d’insertion

= | ’'écoulement du délai de 20 ans

= Le dépbt d’'une requéte simple.

ii. Les effets

= Effacement des bulletins du casier judiciaire netlo
= Effacement des incapacités

SS2- Selon la doctrine

A. La recommandation R(84) 10 du comité des ministregu conseil de I'Europe
(21 juin 1984)

«7. Encourager une collaboration étroite entre éagorités judiciaires et la presse afin que
celle-ci prenne conscience des risques que comg@tecation des antécédents de la
personne poursuivie pour sa réinsertion sociale

9. Prévoir des sanctions appropriées en cas deatial du caractere confidentiel des
informations contenues dans le casier judiciaire.

10. Prévoir une réhabilitation automatique auprésdélai raisonnablement court. »

B. En droit interne

1. La décision du CSA prise en assemblée pléniére jdavier 2010, publiée sur le
site le 15 mars 2010 relative a I'émission « Faiesrer I'accusé. » - Intervention
aupres de France 2

Cf. annexe 1
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« Le Conseil souhaite également que d’autres pitEmasl soient prises par les
éditeurs et producteurs de I'émission, afin de erésr les possibilités de
réinsertion des personnes condamnées et amélieversicurité ainsi que celle de
leur famille. »

2. La décision de la CNIL : Délibération n°01-057 d& 2ovembre 2001 de la CNIL
portant recommandation sur la diffusion des donrgggsonnelles sur Internet par
les banques de données de jurisprudence

Cf. Annexe 2

3. La charte du droit a I'oubli numérique dans lesesitcollaboratifs et les moteurs
de recherche

Cf. Annexe 3

SS3- SelorBan Public

Il est rappelé que la vie privée est strictementadrée par les dispositions du droit
international, conventionnel et national.

En effet, I'article 17 du Pacte International Riélatix Droits Civils et Politiques dispose :

« 1. Nul ne sera l'objet d'immixtions arbitraires dlégales dans sa vie privée, sa
famille, son domicile ou sa correspondance, nitdiates illégales a son honneur et a sa
réputation.

2. Toute personne a droit a la protection de ladontre de telles immixtions ou de
telles atteintes. »

L’article 8 de la Convention Européenne de Sauvigdes Droits de I'Homme, pris en son
premier alinéa dispose :

«Toute personne a droit au respect de sa vie pe¢damiliale[...] »
L’article 2 de la Déclaration des Droits de I'Hometedu Citoyen dispose :

« Le but de toute association politique est laseomation des droits naturels et
imprescriptibles de I’'homme. Ces droits sont l&itl, la propriété, la sireté et la résistance
a l'oppression. »
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C’est sur ce fondement que le Conseil Constitugbmm sa décision n°99-416 du 23 juillet
1999 a affirmé que la liberté proclamée par cetlarimplique le respect de la vie privée.

Enfin, I'article 9 du Code civil dispose :

« Chacun a droit au respect de sa vie priviées juges peuvent, sans préjudice de la
réparation du dommage subi, prescrire toutes mesumles que séquestre, saisie et autres,
propres a empécher ou faire cesser une atteintenénité de la vie privée ; ces mesures
peuvent, s'il y a urgence, étre ordonnées en réfgré

Par ailleurs, il est rappelé que la condamnatiorajgéa aussi pour objectif 'amendement du
condamné et sa réinsertion.

Ainsi, le droit a I'oubli apparait comme une comaote de la vie privée de tout citoyen, qu'il
soit sous sauvegarde de la justice ou non.

L’histoire judiciaire de tout citoyen est une corspnte de ce droit a I'oubli.

Si pendant un laps de temps, la vie privée d’'ubyeih a été mise sur la scéne publique c’est
seulement par ce que celle-ci faisait écho a tnatgin sociale particuliére.

De nos jours, la condamnation en cours d’exécypianle demandeur, ne fait pas écho au
temps présent.

De facto,faire du passé judiciaire est une atteinte au dréa vie privée et au droit a I'oubli,
principe inclus dans le premier.

Si la loi pénitentiaire n'a pas manqué de souligaeisque d’atteinte a I'ordre public comme
motif pour lI'administration pénitentiaire de s'omss a la diffusion de limage d'un
prisonnier, c’est parce que la publicité faite awtd’'un détenu présente un réel danger de
sécurité au sein d’'un établissement pénitentiaire.

La diffusion d’'une telle émission peut entrainee @ension, des pressions, voir des violences
a I'’égard de la personne concernée.

Il ne convient pas d’attendre la manifestation de tensions pour prendre les mesures de
précaution adéquates.

Le sens de la peine, principe cher aux concitoyersgra vidé de sa substance.
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SECTION II- CONCILIATION DE LA LIBERTE DE LA PRESSE ET DES DROITS
DE LA PERSONNE

Dans une ordonnance du 10 ao(t 2010, du juge fgsé&u TGI de Paris, I'existence d’un
droit a oubli a été contestée et la valeur supégidu droit a I'information sur le droit a la vie
privée, le droit a 'image a été mis en avant.

Ban Public conteste ces arguments et souhaite @ppor nombre d’éclaircissements sur ce
sujet : d’abord sur I'existence du droit a I'oubtiensuite sur la valeur réciproque des droits a
linformation, a la vie privée, et a l'image

Personne ne conteste I'existence et le caractém@afental du droit & I'information et du
droit & I'expression dans une société démocratigueur valeur constitutionnefle

Pour autant leur exercice n’est pas illimité. Conmtmgt droit fondamental, son exercice est
limité par le respect d’autres droits fondamentapgosés.

La jurisprudence de la Convention européenne deiisdde I'Homme, qui s'impose aux
ordres juridiques internes et est abondante enaléere, pose en effet un certain nombre de
principes qui doivent guider I'exercice des droitsndamentaux dans une société
démocratique.

SS1. Pas de hiérarchie entre droits fondamentaux

Mis a part les droits dits absolus (non- dérogesabdlEns aucune circonstance et pour aucun
motif, ex. la torture), tous les autres droits ségaux. Il n’y pas d’hiérarchie. Ainsi les droits
de la presse ne peuvent pas se prévaloir d’'uneistfEface aux autres droits.

SS2. Sur la recherche de I'équilibre

Dans une société démocratique, I'exercice dessast guidé par la recherche d’équilibre
lorsque des droits s’opposent. Cette rechercheudiléee demande que les atteintes portées a
un droit soient fondées sur des motifs Iégitimeseltes soient nécessaires et qu’elles soient
proportionnelles au but pourstivi

! Loi sur la liberté de la presse du 29 juillet 18&iticle 10 de la CEDH, etc
2, Voir entre autres arréts de la CEDBunday times. Roaule-Uni, 26 Novembre 1991, § 85des
Aizsardzibas Klubs c. Lettonie, n°57829/00, CEDH4AV, §40.
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Les droits de la liberté de la presse sont soummsmémes exigences démocratiques. La
presse ne peut pas porter atteinte aux valeurs dénhocratie en prétendant des les défendre.
La diffusion de l'information n’est pas un but alsd_e r6le de la presse consiste aussi a
faire respecter les droits de la personne.

La vie privée, le droit a I'image (garantis parrtiele 9 du Code civil et l'article 226-1 du
Code pénal), mais aussi concernant les persontesugs ou ex-détenues, la réinsertion et le
droit a I'intégrité physique peuvent s’opposer difeusion des informations les concernant.

Que cette catégorie de la population conserve matsdpersonne ne peut le contester. La
guestion qui se pose concerne la diffusion degnmtions et des images relative aux faits
judiciaires A savoir aux faits ayant donné lieu a un traitemewliciaire et donc rendus
publics a un moment donné.

Nous estimons que les droits de la personne men@one s’arrétent pas devant la diffusion
de ce type d’information.

En effet, nous estimons que le critére d’actualithciaire devrait étre celui qui arbitre cet
équilibre démocratique.

Si la presse a droit de traiter ce type d’inform@tau moment ou elles sont d’actualité,
répondant ainsi a un intérét Iégitime du publid¢ra éaformé, cet intérét palit avec le temps.
Avec le temps, les droits de la personne a saniégy son image, son honneur, sa réinsertion
reprennent le dessus sur la liberté de la presse.

Autrement les précautions prises par le législapawr limiter la diffusion des informations
judiciaires sur une personne sont privées d’effet.

A quoi servent les régles sur I'accés au casidcigite et a son effacemerdi un journaliste
au nom de sa liberté d’expression et en invoquadtdit du public a étre informé passe outre
en portant ces faits au grand public accompagr&succroit, par la force des images, des
récits et des témoignages ?

A quoi sert les limites dans le temps de I'affichades décisions de condamnatianticle
131-10 Code pénal), si ce n'est sa considérationnee une peine complémentaire et dont
I'effet devait étre limité dans le temps pour qaeréconstruction de la personne puisse
commencer ?

A quoi sert_'anonymisation des décisions de jestidffusées sur internetecommandée par
la CNIL et mise déja en application dans certamgspuropéefi®

3 Allemagne, Portugal, Pays-Bas, Belgique.
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A quoi servent les textes pénitentiafresii prévoient expressément au nom de la réinsertio

des personnes détenues que leur consentemerda@tiBtre donné avant toute « diffusion ou
utilisation de leur image ou de leur voix » ?

A cette derniere précaution on devrait d’'ailleujsuter la protection de l'intégrité a I'image
de la personne, notamment lorsque la personnetsiue.

Ces textes, comme la Charte sur le droit a I'onblinérique et la délibération de la CNIL,
visent & garantir a la fois la vie privée et la piefessionnelle de la personne qui, dans le cas
des personnes détenues et ex-détenues, sont et éle réinsertion essentiels.

Par ailleurs nous tenons a noter que linterprétatie ces dispositions pénitentiaires dans
'ordonnance du 10 ao(t 2010, du juge des réfénéBGl de Paris est erronée. Il y est dit que
« article 41 loi pénitentiaire novembre 2009 slapgent aux images qui reproduisent des
personnes en situation de détention »

Pourtant la lecture attentive et fidele du textdaigse pas aboutir a une telle conclusion. Cet
article dispose que :

« Les personnes détenues doivent consentir par &da diffusion ou a l'utilisation de leur

image ou de leur voix lorsque cette diffusion attecetilisation est de nature a permettre leur
identification.

L'administration pénitentiaire peut s'opposer adifusion ou a l'utilisation de I'image ou de
la voix d'une personne condamnée, dés lors que céfiusion ou cette utilisation est de
nature a permettre son identification et que ceatstriction s'avere nécessaire a la
sauvegarde de l'ordre public, a la prévention d&saictions, a la protection des droits des
victimes ou de ceux des tiers ainsi qu'a la réitiserde la personne concernée. [...]»

La lecture de cet article ne permet pas de tireoteclusionque le champ d’application de cet
article est limité aux images « en situation desdligbn ». Il concerne leur image ou leur
voix peu importe le lieu ou les personnes se trotive'objectif visé par cet article,
notamment la réinsertion, prendrait méme tout sms Si cette garantie concerne des faits
pour lesquels la personne est condamnée et suielestia entamé un travail de réinsertion.

D’ailleurs ce droit devrait étre spécialement affir au sujet des personnes ex-détenus
concernant la diffusion des informations (émissi@isautres moyens de diffusion) : la
réinsertion de ces personnes se réalise essemigitea leur sortie et est incontestablement
fragilisée par ce type d’information.

* Circulaire du 30 mars 1995 ; Note de I’Adminisivatpénitentiaire * ; loi pénitentiaire du 24 novere 2009
dans son article 41 (repris dans les décrets dgifin du 23 décembre 2010).
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Propositions de Ban Public

Conscients de la nécessité tdeuver un compromis entre I'exercice de ces drofiposeés,
NOus Proposons :

° Que la personne détenue ou ex-détenue doit, mudoodroit & I'image, de sa vie privée et
du droit a 'anonymat, pouvoir s’opposer a lauibndes films, émissions, documentaires
et autres moyens de diffusion de son image, deisaet de son histoire.

° Pour pouvoir exercer ce droit, elle doit_étriméedu projet d’'une telle diffusion ;

° En tout état de cause, des moyens d’anonymisalivent étre utilisés : floutage des
visages, transformation des voix, changements des et des lieux etc.

° Une réflexion déontologique doit avoir lieu entes professionnels de la presse et des
associations de défense des personnes détenugsdéteaues pour déterminer les regles
d’équilibre a respecter entre ses éventuels irgén@tiagonistes.
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ANNEXE 1

La décision du CSA prise en assemblée pléniere danvier 2010, publiée sur le site le 15
mars 2010 relative a I'émission « Faites entrerd@usé. » - Intervention aupres de France

« Le Conseil est intervenu aupres de France 2 &ude de plusieurs plaintes
recues au sujet de I'émission Faites entrer I'agusotamment ses diffusions des
20 janvier et 26 mai 2009. En vertu du droit a fiirmation, les médias ont une
grande latitude pour relater les faits tirés d’affss judiciaires jugées, sous réserve
notamment du respect des droits des victimes cohgac la loi du 29 juillet 1881
sur la liberté de la presse.

Cependant, le Conseil a fait remarquer a France @&,qlorsqu’il s’agit de
programmes traitant d’affaires judiciaires dansdadre de documentaires ou de
magazines, des précautions complémentaires devgiienprises. En effet, loin du
simple exposé des faits, ces émissions consisteatikustrer, notamment grace a
la diffusion de photographies de I'époque et daticihs de noms des personnes
condamnées. Elles remettent ainsi a jour des faitaucune actualité récente ne
vient nécessairement éclairer.

Afin de garantir le droit a la vie privée, le Coilseonsidere qu’aucun élément
relatif & la vie présente de la personne condamreé€oit étre diffusé ou révélé a
'antenne a cette occasion. Lorsque cette pers@emprime dans I'émission mais
demande la protection de son image et ne souhate gouvoir ensuite étre
reconnue, cette protection doit étre pleinementagte par tout moyen adapté, y
compris si nécessaire par la transformation de déxwde I'intéressé. Le Conseil
souhaite également que d’autres précautions sopiges par les éditeurs et
producteurs de I'émission, afin de préserver lessfulités de réinsertion des
personnes condamnées et améliorer leur sécurita gire celle de leur famille. »
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ANNEXE 2 |

La décision de la CNIL : Délibération n°01-057 di®2ovembre 2001 de la CNIportant
recommandation sur la diffusion des données perselti@s sur Internet par les banques de
données de jurisprudence

« La Commission nationale de I'informatique et degiiés,

Vu la Convention du Conseil de I'Europe du 28 jan\i981, pour la protection
des personnes a I'égard du traitement automatisé dennées a caractere
personnel ;

Vu la directive européenne du 24 octobre 1995 netata la protection des
personnes physiques a I'égard du traitement deséesm a caractere personnel et
a la libre circulation de ces données ;

Vu la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée r@lata I'informatique, aux fichiers
et aux libertés, pris ensemble le décret n° 78-d747 juillet 1978 ;

Vu la délibération de la Commission n° 01-018 dn& 2001 portant avis sur le
projet de loi sur la société de l'information ;

Vu la communication présentée lors de la séanceigre du 30 novembre 1999
par M. Gérard Gouzes, Vice-Président ;

Entendus, lors des auditions effectuées par le mrode travail présidé par
M. Gérard Gouzes, vice-président, et composé de Nl Chahid Nourali, alors
membre de la CNIL, conseiller d’Etat, Maurice Vierm conseiller doyen
honoraire a la Cour de cassation, Pierre Leclerapnseiller a la Cour de
cassation, et Didier Gasse, conseiller-maitre aQaur des comptes : M. Guy
Canivet, Premier Président de la Cour de cassatMnPierre Joxe, alors Premier
Président de la Cour des comptes, M. Benoit Ribadaanas, Secrétaire général
adjoint, représentant le Vice-Président du ConsdiEtat, ainsi que des
représentants des Editions Dalloz, de la GazettePdiais, de Jurisdata, des
Editions Francis Lefebvre, des Editions Lamy, dedaiété Transactive, ainsi que
du ministére de la justice et du secrétariat géhdtaGouvernement ;

Aprés avoir entendu M. Gérard Gouzes, vice-présjdem son rapport et
Mme Charlotte-Marie PITRAT, Commissaire du Gouvereet, en ses
observations ;

a. FORMULE LES OBSERVATIONS SUIVANTES
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La publicité des audiences, le caractere public désisions de justice et la libre
communication a toute personne qui en fait la dedeades jugements et arréts
constituent des garanties fondamentales consacrnegamment, par I'article 6 de

la Convention européenne de sauvegarde des dreitéHbmme et des libertés

fondamentales, et mises en ceuvre, de longue date]iyerses dispositions du

droit national.

Trés t6t les plus hautes juridictions, mais ausss dtditeurs professionnels
spécialisés, ont été amenés a réaliser une cornmpilates décisions les plus
significatives rendues par les cours et tribunaQette pratique est notamment
suivie par la Cour de cassation, depuis I'An Il mr le Conseil d’Etat, depuis
1806, les Editions Dalloz annexant depuis 1837 eeoueils de jurisprudence
gu’elles éditent, et dans le souci d'en facilitex tonsultation, des tables
alphabétiques au nom des parties a l'instance.

Le développement de I'informatique a considérabterfecilité I'exploitation de la
jurisprudence en permettant la création de baseda®ées juridiques. Ainsi, les
juridictions ont, dées les années 80, constituélmieses de données enregistrant les
décisions qu’elles avaient rendues, a des finsedbarche documentaire interne au
profit de ses membres. Parallelement, de véritableanques de données”
jurisprudentielles se sont développées, sur inmv@at publique ou privée,
consultables par voie téléematique sur abonnement.

C’est a cette époque que la CNIL avait été alesigrele fait que les interrogations
de ces bases de données, qui comportaient I'intiégrde la décision rendue, y
compris l'identité des parties au proces, avaiemelquefois pour objet non pas la
recherche de décisions présentant un intérét jgudi dans tel ou tel domaine,
mais bien plutét la recherche de 'ensemble dessa®ts de justice concernant une
méme personne. Ainsi, d’outils de documentatiorigue, ces bases de données
pouvaient étre utilisées comme de véritables fishde renseignements.

A lissue d’une réflexion d’ensemble menée en 188%aison avec I'ensemble des
juridictions et les éditeurs concernés, la CNILappelé que les bases de données
jurisprudentielles constituent, lorsqu’elles comigmt I'identité des parties, des
traitements automatisés d’'informations nominatigassens de l'article 5 de la loi
du 6 janvier 1978 et doivent, a ce titre, étre dédbs a la Commission.

La CNIL a par ailleurs rappelé les dispositionsl@eticle 26 de la loi du 6 janvier
1978 aux termes desquelles toute personne peupasep, pour des raisons
légitimes, a ce que des informations la concerrfassent I'objet d’'un traitement
automatisé.

Cependant, sensible au fait que les bases de demises en oeuvre a I'époque
étaient soit des bases internes aux juridictionesspossibilité de consultation
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extérieure, soit des bases accessibles par abonmmemiou pour un co(t

relativement élevé - et, partant, principalemenstotges aux professionnels du
droit -, la CNIL n’a pas estimé devoir recommandgie les décisions de justice
enregistrées dans ces bases soient préalablemeortyamnsées. Une éventuelle
préconisation en ce sens était apparue disproponie dans la mesure ou le
risque d’'un usage des informations nominativesrgjea a la finalité documentaire

de ces bases était alors considéré comme faibleptatenu des conditions de leur
mise en oeuvre.

Nouvelles technologies de diffusion de la jurisprrte : nouvelle réflexion

Des décisions de justice comportant le nom et Eade des parties sont
aujourd’hui diffusées sur Internet.

Le faible colt des connexions au réseau (sans ptiopcavec le colt des liaisons
minitel), la facilité de duplication de toute infoation diffusée sur Internet,
limpossibilité d’en contrdler 'usage a I'échelidu monde, et surtout l'utilisation
de moteurs de recherche renouvellent incontestadlemes termes de la réflexion
engageée en 1985.

En 1985, on ne pouvait rechercher et obtenir uneisiin de justice qu’en se
connectant a une banque de données juridigues gemnant paiement d’une
redevance. En 2001, il suffit d'interroger un matde recherche sur le nom d’'une
personne pour obtenir gratuitement I'ensemble ddserinations la concernant
diffusées sur Internet a partir de sites géograpkigent épars ou de nature
différente. Ainsi, des lors qu’'une personne estecilans une décision de justice
diffusée sur le réseau, et dans la mesure ou déttssion aura été indexée par un
moteur de recherche, elle deviendra directemengsgible a tout utilisateur, alors
méme que tel n'était pas I'objet de la rechercheagts que I'internaute ait eu a se
connecter a un site spécialisé.

Une réflexion que les performances des moteursedeerche rendent plus aigué
encore

Les évolutions technologiques ont, depuis quelgumsnées, modifié
considérablement le mode de fonctionnement desumotde recherche sur
Internet.

Initialement peu puissants, les moteurs de recleerde premiére génération
n’étaient en mesure de retrouver les pages integuet si ces pages avaient été
préalablement référencées aupres d’eux par le nespiole du site, a partir d’'une
liste de mots clés. Ainsi, s’agissant des sitdsighiht de la jurisprudence, des lors
gue les noms des personnes physiques n'avaierdtpgwéalablement référencés
aupres des moteurs de recherche, aucune requétédaa partir du nom d’une
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personne ne permettait d’'avoir accés a une éveetudécision de justice
nominative la concernant.

Dans un deuxieme temps, des moteurs de recherehecdup plus puissants, ont
permis de "balayer" les pages web, en texte infégeas étre alors limités par une
indexation préalable de mots clés. Ainsi, ces mistda recherche peuvent indexer
toute décision de justice comportant le nom d’'uassgnne, méme si I'auteur du
site s’est attaché a ne pas référencer les dégsiiffusées. Ces moteurs "de
deuxieme génération" connaissaient cependant uméeli seules les données
diffusées au format htm1, langage de programmaitiaxersel sur Internet, étaient
indexables, ces moteurs demeurant impuissants herglter des documents

diffusés sous un autre format.

C’est cette derniere limite dont se sont affrandes moteurs de recherche de la
"troisieme génération" actuellement disponibles Buréseau. Trés puissants et
rapides, ils effectuent une recherche en textgmtesur tous les sites et, quel que
soit le format de diffusion des données. Ainsfptenat pdf -format graphique de
diffusion d'un texte sous la présentation d'une gman’échappe plus a
indexation. En outre, ces moteurs, qui effectuen¢ copie de l'intégralité des
informations, lesquelles se trouvent ainsi consesvdans leur mémoire cache,
permettent de consulter des informations diffuséeaun site alors méme que ces
informations ne seraient plus en ligne et n'auraipas été dupliquées par un tiers.
Ayant recherché et indexé une fois l'informatioms cmoteurs la conservent
systématiquement.

Ces quelques éléments d’ordre technique donnemhdaure de ce qui est en
cause : quels que soient la volonté ou le choixrelsponsable d'un site de
jurisprudence sur Internet, accessible a tous, dsukes décisions de justice qui
comportent lidentité des parties peuvent étre w@&ds par les moteurs de
recherche, qu'il y ait ou non référencement préddatie la décision, quel que soit
le format de diffusion de celle-ci et méme dansifeonstance ou la mise en ligne
aurait cesse.

C'est la que réside la véritable "révolution” praueee par Internet, laguelle
nécessite que des précautions particulieres sqyeses afin de préserver la vie
privée des personnes: ce qui est techniqguemertdig@slorsqu’'une recherche
documentaire via Internet est entreprise sur RABBI_Rest aussi lorsqu’il s'agit
de se renseigner sur un candidat a I'emploi, a agement ou a un crédit, sur un
voisin ou un proche et ce, a I'insu des personoesernées.

Le juste équilibre entre le caractére public d’'uhécision de justice et les droits et
libertés des personnes concernées
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La recherche de cet équilibre n'est pas nouvelllegtnombreuses dispositions de
notre législation en témoignent.

Ainsi, des dispositions spéciales font interdictitmmentionner, a I'occasion de la
diffusion ou la publication de certaines décisiodse justice, dans des cas
limitativement énumeérés, le nom des parties. Illesh ainsi notamment pour
certains proces en diffamation ou lorsque sont @mse des questions de filiation,
des actions a fin de subsides, pour les procesiwrad, séparation de corps et
nullité de mariage et les proceés en matiére d’amoent (loi du 29 juillet 1881 sur
la liberté de la presse), pour les poursuites pésaexercées en matiere de
maladies vénériennes et de nourrice d’enfants dlrti.. 292 du code de la santé
publique), pour les décisions prises a I'égard diameur (ordonnance du 2 février
1945 relative a I'enfance délinquante), ainsi qamsl le cas des victimes d’un viol
ou d'un attentat a la pudeur, ou des personnes tafaih I'objet d’'une adoption
pléniere (loi du 29 juillet 1881 sur la liberté d@ presse). L’énumération de ces
contentieux particuliers souligne, a elle seule, riglative ancienneté de ces
dispositions dérogatoires au droit commun qui, pauplupart d’entre elles, sont
intégrées a la loi sur la liberté de la presse atetht de plus de cent ans.

Sans avoir a prendre parti sur I'opportunité qu'utedle liste soit, le cas échéant,
mise a jour par le législateur afin de mieux tewcompte de I'évolution des
mentalités, des contentieux et des technologid$nd@mation, les spécificités du
réseau Internet conduisent a repenser I'équilibrdre le caractére public des
décisions de justice et les droits et libertés dessonnes concernées, lorsqu’en
tout cas ces décisions sont numeérisées et acoesgiat Internet.

En effet, il ne saurait étre tenu pour acquis qde, seul fait de son caractére
public, une décision de justice mentionnant le m&® parties, intégrée dans une
base de données, puisse étre numérisée et misdisplasition de tous pendant un
temps indéfini. Ainsi, le casier judiciaire natidnautomatisé, qui constitue la
mémoire des condamnations prononcées publiquenssht,pourtant l'un des
fichiers les plus protégés et les moins accessipesoit, dans le double souci du
respect de la vie privée des personnes concerriéds & préservation de leurs
chances de réinsertion.

En outre, si le juge a, pour certains contentieudtedminés, la possibilité
d’'ordonner l'affichage ou la diffusion par la presscrite ou tout moyen de
communication audiovisuelle de la décision renduelle-ci est strictement
encadrée. D’'une durée limitée dans le temps etridedtae précisée par la décision
elle-méme, une telle mesure constitue, au moinmatere pénale, une peine
complémentaire (article 131-10 du code pénal). Eaassaire protection de la vie
privée des victimes explique également due lar@vgt que leur identité ne peut
figurer sur la décision affichée qu’avec leur acdau celui de leur représentant
légal (article 131-35 alinéa 3 du code pénal). Aagard de telles dispositions, la
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mise en ligne sur Internet de décisions de justaaportant le nom des parties ne
constituerait-elle pas une nouvelle "peine dafigh numérique" qui
s’affranchirait de toutes les garanties prévues [gartextes ?

Aussi, au-dela du caractére public de l'audiencedet la décision elle-méme,
laquelle demeure communicable a toute personne eguifait la demande,
'accessibilité universelle et permanente aux infations nominatives qu’'elle
comporte mérite-t-elle attention.

Les droits et libertés en cause

Les garanties reconnues aux personnes physiquedapki du 6 janvier 1978
figurent au premier rang de ces droits et libertés.

Ainsi, l'article 31 de la loi subordonne la mise enémoire informatisée de
certaines informations qui "font apparaitre les giries raciales ou les opinions
politiques, philosophiques ou religieuses ou lepaaenances syndicales ou les
moeurs des personnes”, au recueil de laccord expde lintéressé, sauf
autorisation par décret en Conseil d’Etat pris apr@vis de la CNIL pour un motif
d’intérét public. Or, des jugements et arréts seasceptibles de comporter des
informations de cette nature lorsqu’elles sontiimgequement liées a l'instance en
cause.

L'article 30 de la loi réserve aux seules autorif@sbliques ou aux personnes
privées chargées d’'une mission de service publidaleulté de procéder au
traitement automatisé des informations nominatigeacernant les infractions,
condamnations ou mesures de sdreté.

Par ailleurs, la diffusion sur Internet, sous umm@nme nominative de jugements et
arréts, susceptibles d'appel ou de pourvoi en dd@sapourrait conduire les
personnes concernées a intenter des actions eification, sur le fondement de
l'article 36 de la loi, au motif que la décision duwemier ressort aurait été
réformée ou cassée et que I'accessibilité, a desdui peuvent largement excéder
la seule recherche juridique, d’informations lesncernant devenues inexactes,
serait susceptible de leur porter préjudice.

De maniére plus générale, l'article 26 de la loicomnait & toute personne
physique le droit de s’opposer, pour des raisongitides, a ce que des
informations la concernant fassent I'objet d’'uniteanent, ce droit ne pouvant étre
exclu, le cas échéant, que pour les seuls traitésnaublics ou mis en oeuvre par
une personne morale de droit privé gérant un serviublic. Rapporté a la
diffusion de décisions de justice revétant un can&cnominatif, ce droit parait
pouvoir étre revendiqué par des personnes qui Stefagéent s’opposer a ce
gu'une requéte lancée sur leur nom par un moteurreEherche permette a
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guiconque de prendre connaissance, parfois plusiaanées apres, d’un jugement
les concernant dans un contentieux du licenciengimhpaye, de responsabilité

médicale, de trouble du voisinage, dans un corgartifiscal ou pénal, pour ne

citer que quelques exemples.

Au-dela des dispositions de la loi du 6 janvier 89@’autres droits et libertés

pourraient étre méconnus par une diffusion surrimé des jugements et arréts
sous leur forme nominative. Ainsi, les effets daitachent aux lois d’amnistie

interdisent a toute personne ayant eu connaissdeceondamnations pénales, de
sanctions disciplinaires ou professionnelles ount@idiction, déchéances et
incapacités effacées par I'amnistie, d’en rappdlekistence sous quelque forme
gue ce soit ou d’en laisser subsister la mentionsdan document quelconque
(article 133-11 du code pénal).

Ces observations révélent qu’'un juste équilibrereeé caractere public d’'une
décision de justice et sa libre accessibilité suefnet doit étre recherché.

Une précaution minimale a I'heure des technologws I'information: la
suppression du nom des parties dans les jugemendsréts rendus librement
accessibles sur Internet

Le souci du juste équilibre ne saurait conduireragoniser d’oter tout caractére
indirectement nominatif, au sens de l'article 4 ldeloi du 6 janvier 1978, aux
décisions de justice. Une telle orientation sermitit a fait disproportionnée,
susceptible de nuire a la lecture de la décisiortontraindrait dans bien des cas a
ne pas diffuser telle ou telle décision au motié ga lecture seule permettrait
d’identifier les parties en cause. Elle serait, paature, contraire a la finalité
Iégitime poursuivie par les juridictions ou les tédirs de jurisprudence consistant
a offrir un outil documentaire le plus complet efplus accessible possible.

Ce méme souci de I'équilibre ne serait pas attsinte nom et I'adresse des

personnes ayant été, d'initiative ou malgré ellgaties a un proces, continuaient

a figurer sur les décisions de justice librementessibles sur Internet, le plus

souvent d’ailleurs sans qu’elles en aient cons@eecsans qu'elles en pesent les
incidences.

Aussi, le nom et 'adresse des parties devraiengite occultés dans les jugements
et arréts diffusées sur des sites Web en accés Bbfinitiative du diffuseur et sans
gue les personnes concernées aient aaccomplir tamdéie particuliere.

Une telle préconisation ne parait pas de nature cempromettre la recherche
documentaire dans une proportion excessive au rtedas intéréts en cause.
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En effet, les facilités de recherche d’Internetrpettent désormais trés aisément a
toute personne intéressée par la jurisprudenceetle tiécision en particulier, de
se connecter a un site spécialisé et de retropaar criteres croisés, l'information
pertinente. L’identification de la juridiction, ldate de la décision, les articles de
loi en cause, ou n'importe quel mot clé du textégral, constituent autant de
criteres de recherche efficaces. Aussi, plusieuagspde I'Union européenne
(Allemagne, Pays-Bas, Portugal) ont-ils déja mis eauvre une mesure
d’anonymisation générale des décisions de justiddiges sur Internet. De méme,
la Commission de la vie privée belge a fait desppsitions en ce sens au
gouvernement belge.

Anonymiser quoi ?

Le nom et I'adresse des parties et des témoinss taus les jugements et arréts
librement accessibles sur Internet, quels que $oiflendre ou le degré de la
juridiction et la nature du contentieux, mais cetulement.

Le principe de responsabilité morale et professedlenconduit a considérer qu'il
n'y a pas lieu, en tous cas au motif de la vie ggides professionnels concernés,
d’occulter l'identité des magistrats ou membres q@sdictions, ni celle des
auxiliaires de justice ou experts, méme si le resda constitutions de "profils”" de
juges ou d’avocats a partir des décisions de jestiabliées ne peut étre exclu. Le
risque qui S’attache a la numérisation ne paraipeedant pas supérieur a celui
des circonstances qui forgent une réputation etlesqquelles la CNIL ne dispose
pas de moyens d’action particuliers.

En revanche, les témoins devraient bénéficier denésure préconisée pour les
parties.

Enfin, la protection des personnes morales ne egliepas des attributions de la
CNIL, il ne lui appartient pas de se prononcer sarpoint.

L’occultation du nom des témoins et personnes phgsi parties a l'instance
devrait étre appliquée, quelle que soit la natuedla décision, le fait méme d’avoir
été partie ou témoin lors d’'un contentieux civéngl, prud’homal, administratif ou
autre, constituant une information propice au pggwet qui révele, en tout cas, la
situation de conflit que, par nature, la décisiamjdstice aura tranchée.

Le cas particulier des sites spécialisés en acasireint et des CD-ROM de
jurisprudence

Si I'acces du plus grand nombre a des décisionmstece nominative associé aux
possibilités offertes par les moteurs de rechesdrd de nature a faire redouter un
usage des informations nominatives issues de aasialgs a des fins tout a fait
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étrangéres a la recherche juridique, la restrictiatiaccés a certains sites
spécialisés, qu’elle résulte de la mise en placend’ procédure d’abonnement
préalable ou d’'achat a la demande, et le colt d@iD-ROM de jurisprudence
paraissent de nature a éloigner un tel risque.

Aussi, un souci de mesure et de proportionnalié&itioonduire a admettre qu'il
n'y a pas lieu de préconiser que les décisionsuséige déja mises a disposition,
dans ces conditions, se voient appliquer, rétra@etient, une mesure d’ensemble
tendant & occulter l'identité des parties et ténspiquand ils y figurent, ce qui ne
constitue pas le cas général.

Toutefois, et dans la mesure ou l'adresse des gmrtigure parfois dans ces
jugements et arréts, alors méme qu’elle n'est diec utilité documentaire et
gu’elle pourrait permettre de localiser la persongencernée, la Commission
estime que l'adresse des parties devrait étre aéeulles décisions de justice qui
seront a l'avenir diffusées sur CD-ROM ou sur ute 8Veb spécialisé a acces
restreint.

La seule occultation de l'adresse ne garantit éwident pas les diffuseurs de
décisions de justice sous forme nominative a l'dgdiéventuelles actions en
responsabilité engagées par les personnes conceentir encontre.

Ainsi, si les professionnels concernés devaientimoer a faire figurer le nom des
parties dans les décisions de justice quils édjteih convient d'appeler
spécialement leur attention non seulement sur @s&ité de déclarer leurs bases
de données a la CNIL, mais aussi de rendre effecties dispositions déja citées
des articles 30 (interdiction de procéder au traint automatisé d’informations
nominatives concernant les infractions, condammetiou mesures de sdreté), 31
(interdiction de mettre ou conserver en mémoirermftique, sauf accord expres
des intéressés, des données nominatives qui, elinect ou indirectement, font
apparaitre les origines raciales ou les opinionslitppues, philosophiques ou
religieuses ou les appartenances syndicales oumlesurs des personnes), 26 (
droit reconnu a toute personne de s’opposer, p@s iisons légitimes, a ce que
des informations nominatives la concernant fasgebjet d'un traitement) et 36
(droit reconnu a toute personne de demander laifieation ou I'effacement
d’'informations la concernant) de la loi du 6 jarwi@978, sauf modification
Iégislative qui pourrait seule les en dispenser.

Cas particulier des organes de presse

La diffusion sur Internet d’articles de presse gendent compte du déroulement
d’'une instance judiciaire ou de certaines décisidesjustice prononcées souléve,
en terme de protection de la vie privée et de dadibubli, des difficultés de méme
ordre que celles qui ont été abordées s’agissarst b@nques de données de
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jurisprudence, tout au moins lorsque les sites \keb organismes de presse sont
accessibles a tout public. Un moteur de recheraohalistingue pas la nature du
document numérique qu’il retrouve (décision deigasbu article de presse) et il
suffit qu’'un justiciable ait été cité une fois dams journal pour que la
numeérisation et la mise sur Internet de ce jourfaldésignent a jamais et
rappellent les circonstances dans lesquelles lssqame concernée a eu a faire
avec la justice.

L'article 33 de la loi du 6 janvier 1978 déroge esgsément a certaines
dispositions de la loi au bénéfice des organismes lal presse écrite ou
audiovisuelle lorsque "leur application aurait poaffet de limiter I'exercice de la
liberté d’expression”. Il en est ainsi pour les gences posées en cas de
transmission entre le territoire francais et I'étrger, sous quelque forme que ce
soit, d'informations nominatives faisant I'objet ttaitements automatisés (article
24 de la loi), ainsi que pour le traitement des ées sensibles (article 31 de la
loi) et des informations relatives aux infractiocgtscondamnations (article 30 de la
loi). La directive européenne du 24 octobre 199tree a la protection des
personnes physiques a I'égard du traitement desées a caractere personnel et
a la libre circulation de ces données impose daits aux Etats membres de
prévoir, pour les traitements de données a caracparsonnel effectués aux seules
fins de journalisme, des exceptions et dérogatiolans la seule mesure ou elles
s’averent nécessaires pour concilier le droit a J@e privée avec les régles
régissant la liberté d’expression."

La Commission a notamment considéré, dans uneédatibn n°95-012 du 24

janvier 1995 portant recommandation relative auxé®es personnelles traitées
ou utilisées par les organismes de la presse éaiteaudiovisuelle a des fins
journalistiques et rédactionnelles, que "les amé@magnts aux regles de la
protection des données que commande le respeca diberté d’expression ne

doivent pas avoir pour effet de dispenser les ogyaas de la presse écrite ou
audiovisuelle, lorsqu’ils recourent a des traiterteeautomatisés, de I'observation
de certaines regles.”

Sans que la présente délibération, circonscrite dwases de données de
jurisprudence, ait a arréter les termes d’'un évehtompromis a rechercher entre
liberté d’expression et droit au respect de la pievée, il convient d’appeler
I'attention des professionnels de presse concesugsle changement de donne
provoqué par Internet. La Commission forme le vogue la réflexion
déontologique puisse étre entamée ou se pourswavi@itiative des organes de
presse et en concertation avec la CNIL, dans leisde ménager la vie privée et la
réputation des personnes concernées lorsque, drcés) la liberté d’information
ne parait pas nécessiter qu’elles soient citéesimatimement.

b. RAPPELLE
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gue les bases de données enregistrant sous formeerimue les décisions
prononcées par les juridictions constituent, segltomportent le nom des parties,
des traitements automatisés de données nominatelles doivent, a ce titre, étre
déclarées a la CNIL et respecter les dispositiom$adoi du 6 janvier 1978 ;

gu’aucune disposition de la loi du 6 janvier 1978 prohibe la constitution, sous
une forme nominative, de telles bases de donnéesepajuridictions ayant
prononceé les décisions des lors que I'accés a essd) quel qu’en soit le support
(intranet, postes dédiés, etc.), est exclusiveraensage interne et réservé aux
membres et fonctionnaires des juridictions concesné

c. ESTIME QU’IL SERAIT SOUHAITABLE

gue les éditeurs de bases de données de décisojustite librement accessibles
sur des sites Internet s’abstiennent, dans le sduciespect de la vie privée des
personnes physiques concernées et de l'indispemsdbbit a I'oubli”, d'y faire
figurer le nom et I'adresse des parties au proagslies témoins ;

gue les éditeurs de bases de données de décismrastice accessibles par
Internet, moyennant paiement par abonnement ouaetd’ ou par CD-ROM,
s’abstiennent, a I'avenir, dans le souci du respidetla vie privée des personnes
concernées, d'y faire figurer I'adresse des paraesproces ou des témoins ;

d. EN TOUT ETAT DE CAUSE, APPELLE L'ATTENTION DES
EDITEURS DE BASES DE DONNEES de décisions de justice
accessibles sur des sites Internet ou disponibie€BROM sur le fait que
I'absence d’occultation du nom des parties ou té@maiur les décisions de
justice doit conduire, d’une part, a déclarer ceaitements automatisés
d’'informations nominatives a la CNIL et, d’autrerpaa respecter les
dispositions de la loi du 6 janvier 1978 et touttpmaliéerement celles de
ses articles 30 (interdiction de procéder au traient automatisé
d’'informations nominatives concernant les infrangp condamnations ou
mesures de sdreté), 31 (interdiction de mettre aouserver en mémoire
informatique, sauf accord expres des intéressés,ddanées nominatives
qui, directement ou indirectement, font apparalé® origines raciales ou
les opinions politiques, philosophiques ou religesiou les appartenances
syndicales ou les moeurs des personnes), 26 ( decibnnu a toute
personne de s’opposer, pour des raisons l|égitimesce que des
informations nominatives la concernant fassentjéolo’un traitement) et
36 (droit reconnu a toute personne de demander detification ou
I'effacement d’informations la concernant) de lado 6 janvier 1978 ;

e. APPELLE L'ATTENTION DES ORGANISMES DE PRESSEsur
l'intérét qui s’attacherait & ce que la mise ennlgy sur des sites Web en
acces libre, de comptes rendus de proces ou dsideéside justice citant
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des personnes physiques parties ou témoins au peusEite une réflexion
d’ordre déontologique, en concertation avec la CNtrsque, en tout cas,
la liberté d’'information ne parait pas nécessitardésignation nominative
des personnes concernées.

Le Président
Michel GENTOT
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ANNEXE 3

La charte du droit a I'oubli numérique dans les s collaboratifs et les moteurs de
recherche

« Secrétariat d’Etat chargé de la prospective etdéweloppement de I'économie
numérigue

30 septembre 2010

PREAMBULE

Lors du colloque sur le droit a I'oubli numériqueganisé le 12 novembre 2009
par le secrétariat d’Etat chargé de la prospectie¢e du développement de
I’économie numeérique, deux themes avaient étéifaEnt d’'une part I'utilisation
des données personnelles dans le cadre de la pabtiblée, d’autre part la
publication volontaire de données personnelles Iparinternautes eux-mémes. Le
secrétariat d’Etat avait alors organisé sur cesrties deux cycles de concertation,
réunissant I'ensemble des acteurs concernés, airfaite émerger des bonnes
pratigues pour améliorer la protection de la vieiy@e des internautes. Une
consultation publique organisée en mai 2010 avaihps de préciser les attentes
de ces derniers. Le 30 septembre 2010, les trastalconcertation sur la publicité
ciblée aboutissaient a la signature d’une charteublicité ciblée et protection des
internautes », par dix associations professionsell®ordonnées par I'Union
francaise du marketing direct (UFMD), et sous ldgide Nathalie Kosciusko-
Morizet. La présente charte représente l'aboutissgimde la concertation
concernant les données personnelles publiées \@itentent. Elle contient des
engagements par lesquels les sites collaboratifissetnoteurs de recherche mettent
en ceuvre les principes de consentement, de drdinfarmation et de droit
d’opposition, prévus par la loi. Ces deux charteggnt les bases pratiques d’'un
droit a I'oubli pour les internautes. Elles conggint un point de départ, aussi bien
pour un approfondissement futur des engagementdlggi’contiennent, que pour
une reprise possible au niveau international. Coneae de I'importance de la
protection de la vie privée dans les usages nurnésgNathalie Kosciusko-Morizet
tient & remercier et a féliciter tous les acteuns qnt participé aux travaux de
concertation et qui s’engagent a travers ces déwartes.
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Fait a Paris, le 13 octobre 2010, Madame Nathalas&usko-Morizet
Secrétaire d’Etat chargée de la prospective et duetbppement de I'économie
numérigue

SIGNATAIRES
La Charte est signée par les organisations suisante
ACTION INNOCENCE : Madame Véronique Fima-Fromadarectrice
BENCHMARK GROUP Copains d’avant : Monsieur PhiligRehez, Directeur
Cabinet Alain Bensoussan : Madame Isabelle Tellier
CNAFC Confédération nationale des associationsli@es catholiques : Monsieur
Pierre de Bernieres, Chargé de Mission
E. E-ENFANCE : Madame Justine Atlan, Directrice
MICROSOFT FRANCE : Monsieur Marc Mossé, Directeas diffaires publiques
et juridiques
PAGESJAUNES : Monsieur Jean-Pierre Rémy, Présideratteur Général
SKYROCK.COM : Monsieur Pierre Bellanger, Présideirecteur Général
TROMBI.COM : Monsieur André Pitié, Directeur Markeg
UNAF Union nationale des associations familial&adame Guillemette Leneveu,
Directrice Général
VIADEO : Monsieur Dan Serfaty, CEO
AUFEMININ.COM : Madame Marie Laure Sauty de Chal@iO
M. REZOTOUR : Madame Claudine Chaspou, Directrice
Les organismes suivants soutiennent cette Charte :
« A COMPETENCE EGALE : Monsieur Alain Gavand, Présite
« AFNOR : Monsieur Thierry Geoffroy
« SNCD Syndicat national de la communication directsladame Fabienne
Granovsky, Vice Présidente

00w
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CHARTE

Cette Charte constitue un engagement volontaire sigsataires a appliquer les
bonnes pratiques qu’elle décrit. Elle concerne lastipn des données publiées
intentionnellement par des internautes, et la n@seceuvre pour ces données des
droits constituant le « droit a I'oubli ». Il s’agide matérialiser les principes de
finalité, de consentement, de droit a I'informatiole droit d’acces, de rectification et
d’opposition, prévus par la loi Informatique et Eitbés (1) ou, le cas échéant par les
autres textes ou traités internationaux en viguedfin de permettre une mise en
ceuvre effective de ces principes, la présente En@e a définir les bonnes pratiques
a adopter par les sites collaboratifs (réseaux aogj blogs, forums, sites de
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publication de contenu, messagerie), ainsi quelpsarmoteurs de recherche pour ce
qui concerne les données publiées intentionnellenhérbjectif est de mieux garantir
le respect de la vie privée pour les internautes lear permettant d’exercer
simplement un meilleur contrdle sur les donnéeslggont publiées. Ces pratiques
contribueront ainsi a maintenir la confiance dames Féseaux sociaux et dans les sites
collaboratifs.

Deux axes principaux ont été identifiés : - Am@idea transparence de I'exploitation
des données publiées intentionnellement; - Facildepossibilité pour une personne
de gérer les données gu’elle a publiées et qui emant sa vie privée. Par la
signature de la présente Charte, chacun des signesta’engage a :

1. Favoriser les actions de sensibilisation et diédtion des internautes

Obijectif : Passer du droit a I'information au draitla compréhension. Sensibiliser les
internautes aux enjeux du respect de la vie prie€de la protection des données
personnelles sur Internet. Les signataires s’engage

1.1 Mettre en ceuvre des actions de pédagogie.
1.1.1 Rappeler dans les premieres étapes de $atibn du service les
bonnes pratiques a respecter. Ces bonnes pratiqoent étre associées
a des mises en garde—> sur la publication de contenus (photographie,
vidéo, statut de profil, etc.) sans le consenterdesttiers potentiellement
concernés.— sur les éventuelles conséquences de la publicatien
données privées (adresse postale ou de courriebénol de téléphone), ou
de contenus potentiellement préjudiciables ou pouparter atteinte a la
réputation d’une personne.
1.1.2 Rappeler I'importance de la préservation édusphere privée que
chacun est libre d’interdire a autrui, et des comsénces possibles de la
diffusion de certains contenus au sein du milieafggsionnel.

1.2 Mettre en ligne sur leurs sites, dés la pagecdieil, un lien vers une
information conviviale et facilement accessible lgur politique de protection
de la vie privée, détaillant notamment (2) :

— les catégories de données personnelles collee&ésxploitation qui en

est faite ;

— les conditions générales d’utilisation, qui doivettre obligatoirement
accessibles au moment de l'inscription ;

— l'utilisation des outils mis a disposition pourgiér les paramétres de
confidentialité ;
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— les droits des utilisateurs, les textes qui lestggent et de quelle facon les
mettre en ceuvre.

1.3 Donner aux internautes des la collecte des desmne information claire,
transparente, compléte, et facile a retrouver susite, sur les points suivants
3):

— La durée de conservation des données a caractrsopnel ;

— Les modalités d’exercice du droit d’opposition ;

— Les conditions d’'indexation par les moteurs dehezche et les options de
paramétrage de l'accés par des tiers ;

— Les informations contenues dans larticle 32 delda Informatique et
libertés ou, le cas échéant, celles requises par datres lois ou traités
internationaux.

2. Protéger les données personnelles de l'indeoatautomatique par les moteurs
de recherche
Faciliter le contrble par I'éditeur de contenus, den indexation ou non par les moteurs de
recherche Les moteurs de recherche signatairegagent a :
2.1 Collaborer avec les sites de publication pagiliter la non-indexation de
certains contenus.
2.2 Procéder dans les meilleurs délais a la ndigeur des caches quand une
modification leur est signalée, et a leur vidagesép’'un contenu est désindexé.

3. Faciliter la gestion des données publiées panternaute lui-méme

Objectif : Permettre aux internautes de localisexs |informations qu’ils ont
communiquées ou publiées. Eviter que des donnéssnpelles mises en ligne sur un
profil ne demeurent accessibles et ne soient cwéssrindéfiniment. Il s'agit de
faciliter la mise en ceuvre du droit d’'oppositiohdae prévu par la loi Informatique et
Libertés (4), pour les données publiées par l'intarte. Les signataires considérent
gue toute demande d’opposition portant sur une tétinnée est Iégitime. La donnée
doit alors étre supprimée du traitement, sauf endabligation |égale ou de nécessité
d’exécution d’'un contrat ; dans ces cas elle nd phis étre accessible publiguement.
Les signataires s’engagent a proposer des integatmples et ergonomiques pour :
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3.1 Donner des outils a I'internaute lui permettalet visualiser I'ensemble des
informations personnelles le concernant détenues Iparesponsable de
traitement.

3.2 Permettre a l'internaute de supprimer, dansliestes énoncées ci-dessus,
les données qu'’il a publiées.

3.3 Permettre, le cas échéant, de résilier facileimgon adhésion ou de
supprimer son compte.

3.4 Preévoir les conditions de suppression et dacéstion des comptes, les
modalités de conservation et de non-accessibik® abntenus, et en informer
l'internaute de maniére simple.

4. Adopter des mesures spécifiques d’informatiauples mineurs
Obijectif : Bien que les mineurs soient concernés liraégralité du contenu de la
Charte, il est nécessaire de mettre en ceuvre sublteys et les réseaux sociaux une
information et des procédures spécifigues a detstinade ce public, afin de lui
accorder une protection renforcée et faciliter Begice de l'autorité parentale. Les
sites collaboratifs signataires s’engagent a :
4.1 Systématiser, lorsque nécessaire, les disfopirmettant de vérifier si les
utilisateurs sont mineurs
Par exemple cocher une case demandant confirmad®ra majorité de
I'utilisateur / vérifier la cohérence avec le profie I'utilisateur.
5. Mettre en place un outil de signalement ou unrbau des réclamations
Objectif : Limiter la diffusion d’informations fages ou personnelles y compris pour
les personnes qui ne sont pas membres du réseau.
Les signataires s’engagent a :
5.1 proposer un moyen (web ou adresse postale ancE), accessible aux
membres comme aux non membres, afin de pouvoirndiemé modification
ou la suppression (au sens du paragraphe 3) deetadainnée personnelle
publiée.
Les sites collaboratifs signataires s’engagent a :
5.2 Mettre en place une notification interne aueaas, lors de I'identification
des personnes sur les photos publiées. 5.3 O#rpdssibilité de restreindre
les personnes autorisées a voir ce contenu en cbotertains groupes de
personnes.
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6. Transfert de données (5)
Objectif : maintenir le niveau de protection desndées en cas de transfert vers un
prestataire tiers. Les signataires s’engagent a :
6.1 Informer l'utilisateur et lui demander son cengement, en cas de transfert
des données vers des tiers ou vers des applicatkidseures (quiz,jeux...), en
fournissant les informations mentionnées aux 1.21& concernant ces
données.
6.2 A linformer en cas de transfert hors de I'Onieuropéenne ou vers des
pays n’assurant pas un niveau adéquat de protection
Appendice
Au sens de la présente Charte, les données peftEmmmivent étre entendues comme :
« toute information relative a une personne physigilentifiee ou qui peut étre identifiée,
directement ou indirectement, par référence a uméno d'identification ou a un ou plusieurs
eléments qui lui sont propres. Pour déterminerrg personne est identifiable, il convient de
considérer I'ensemble des moyens en vue de peensatr identification dont dispose ou
auxquels peut avoir acces le responsable du tratdrau toute autre personne », ainsi que le
dispose l'article 2 de la loi 78-17 du 6 janvierZ®modifiée.

Notes

(1)

Articles de la loi du 6 janvier 1978 modifiée:

- l'article 6-4°: les données qui font I'objet d’umaitement doivent étre « exactes, compléetes
et, si nécessaire, mises a jour » et que des «remappropriées doivent étre prises pour que
les données inexactes ou incomplétes au regardfidebtés pour lesquelles elles sont
collectées ou traitées soient effacées ou rectifiep- I'article 6-5° qui dispose que « les
données sont conservées sous une forme permétantification des personnes concernées
pendant une durée qui n‘excéde pas la durée nécessax finalités pour lesquelles elles
sont collectées et traitées » ; - l'alinéa 1 dertide 36 qui dispose que « les données a
caractére personnel ne peuvent étre conservéexldude la durée prévue au 5° de l'article
6 qu’en vue d'étre traitées a des fins historiquetatistiques ou scientifiques » ; - 'alinéa 1
de I'article 40 qui dispose que « toute personngspiue justifiant de son identité peut exiger
du responsable d’'un traitement que soient, selercées, rectifiées, complétées, mises a jour,
verrouillées ou effacées les données a caractergopael la concernant, qui sont inexactes,
incompletes, équivoques, périmées, ou dont laatell¢ utilisation, la communication ou la
conservation est interdite ».

(2)
Extraits de I'article 90 du décret 2005-1309 :
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«Le responsable du traitement porte directemena &dnnaissance des personnes aupres
desquelles sont recueillies des données a carapgnsonnel les informations énumérées au |
de l'article 32 de la loi du 6 janvier 1978 sus@sgur le support de collecte ou, a défaut, sur
un document préalablement porté a leur connaiss&amcearactéres lisibles. En application
du 6° du | du méme article, il les informe égalemeatans les mémes conditions, des
coordonnées du service compétent aupres duques glluvent exercer leurs droits
d'opposition, d'accés et de rectification [...] Lesformations mentionnées a l'alinéa
précédent peuvent étre communiquées aux intéressgs|eur accord, par voie électronique.
Lorsque les informations sont portées a la conraiss de l'intéressé par voie d'affichage, il
lui est indiqué qu'il peut, sur simple demande emll écrite, recevoir ces informations sur un
support écrit. »

3)

Article 32 de la loi du 6 janvier 1978 :

« l.-La personne aupres de laguelle sont recesilides données a caractére personnel la
concernant est informée, sauf si elle I'a été agnfable, par le responsable du traitement ou
son représentant : 1° De l'identité du responsahldraitement et, le cas échéant, de celle de
son représentant ; 2° De la finalité poursuivie fartraitement auquel les données sont
destinées ; 3° Du caractére obligatoire ou facuftates réponses ; 4° Des conséquences
éventuelles, a son égard, d'un défaut de réportseDes destinataires ou catégories de
destinataires des données ; 6° Des droits qu'édlet tdes dispositions de la section 2 du
présent chapitre; 7° Le cas échéant, des trarsfeld données a caractére personnel
envisagés a destination d'un Etat non membre déd@amunauté européenne. Lorsque de
telles données sont recueillies par voie de questoes, ceux-ci doivent porter mention des
prescriptions figurant aux 1°, 2°, 3° et 6°. Il.{te personne utilisatrice des réseaux de
communications électroniques doit étre informée na@niére claire et complete par le
responsable du traitement ou son représentant : ladénalité de toute action tendant a
accéder, par voie de transmission électronique, e thformations stockées dans son
éguipement terminal de connexion, ou a inscrire,l@anéme voie, des informations dans son
équipement terminal de connexion ; -des moyensallendispose pour s'y opposer. »

(4) L'alinéa 1 de l'article 40 dispose que « togersonne physique justifiant de son identité
peut exiger du responsable d'un traitement quergpielon les cas, rectifiées, complétées,
mises a jour, verrouillées ou effacées les don@éearactére personnel la concernant, qui
sont inexactes, incomplétes, équivoques, périm@éasdont la collecte, I'utilisation, la
communication ou la conservation est interdite ».
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(5) Article 91 du décret 2005-1309 tel que modifiar le décret 2007-451: «Les
informations figurant au 7° du | de l'article 32 d& loi du 6 janvier 1978 susvisée que le
responsable du traitement communique, dans lesitiomsl prévues a l'article 90, a la
personne auprés de laquelle des données a carap@ngonnel sont recueillies, sont les
suivantes : 1° Le ou les pays d'établissement dtirdgaire des données dans les cas ou ce
ou ces pays sont déterminés lors de la collecteddesmées ; 2° La nature des données
transférées ; 3° La finalité du transfert envisagg La ou les catégories de destinataires des
données ; 5° Le niveau de protection offert panueles pays tiers : a) Si le ou les pays tiers
figurent dans la liste prévue a l'article 108, dtéait mention de la décision de la Commission
européenne autorisant ce transfert ; b) Si le aigays tiers ne satisfont pas aux conditions
prévues a l'article 68 de la méme loi, il est fagntion de I'exception prévue a l'article 69 de
cette loi qui permet ce transfert ou de la décisida la Commission nationale de
l'informatique et des libertés autorisant ce trarsf Lorsque le transfert est envisagé
postérieurement a la collecte des données a camagersonnel, celui-ci ne peut intervenir
gue dans un délai de quinze jours suivant la r@oappar l'intéressé des informations ci-
dessus ou, le cas échéant, au terme de la procéthkée a l'article 94. »
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